
Réduire l’Agressivité – Stratégies de PréventionTM est une formation en ligne qui s’ajoute facilement aux actions que 
vous avez déjà en place pour améliorer la sécurité dans votre établissement. Cette formation en ligne comportant quatre 
modules permet aux professionnels d’être sensibilisés à l’identification des comportements qui s’aggravent, d’établir un 
langage commun entre les différents services et de savoir quand appeler du renfort.  

Caractéristiques et avantages 
• 30 minutes de formation à la demande, pouvant s’adapter à l’emploi du temps chargé des professionnels.
• Un contenu adapté qui couvre les comportements communs pouvant avoir un impact sur l’ensemble des 

professionnels de l’établissement. 
• Des activités pratiques et interactives qui aident les professionnels à savoir quand appeler du renfort dans des 

scénarios réalistes.
• Une ressource à télécharger pour avoir les informations à retenir en un coup d’œil.

Une formation qui convient à 
tous les professionnels
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  Pour plus d’informations, contactez-nous : Frcontact@crisisprevention.com ou au 0805 385 347*
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Réduire l’Agressivité – 
Stratégies de PréventionTM : 
Formation en ligne 

Formation à la demande de 30 minutes afin d’apprendre à reconnaître les situations 
de crise et à demander du renfort.

Réduire l’Agressivité – Stratégies de Prévention™
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Apprenez des techniques avancées de 
désengagement et d'interventions physiques 
pour les situations impliquant des 
comportements dangereux et à risque élevé.

Réduire l'Agressivité - Stratégies 
Avancées et d'Urgence™

RISQUE EXTRÊME  
 Comportements associés :

RISQUE FAIBLE 
 Comportements associés :

RISQUE MODÉRÉ  
 Comportements associés : Réduire l'Agressivité 

Verbale et Physique™

Réduire l'Agressivité Verbale™

Apprendre les compétences et les techniques 
d'intervention pour désamorcer les situations 
de crise en toute sécurité

Apprendre des stratégies de désescalade qui 
favorisent des interventions sûres et non restrictives

• Comportement dangereux
  • Danger immédiat pour soi-même 
      ou pour les autres
     • Agression physique 

• Comportement difficile
  • Comportement causé par un traumatisme
    • Manque de respect envers le personnel  
      • Langage abusif

• Comportement anxieux
  • Comportement perturbateur
    • Refus de soins

Réduire l’Agressivité – 
Stratégies de PréventionTM 

Départ

CPI propose des solutions de 
formation qui s’adaptent à tous les 
rôles et tous les niveaux de risque. 
Avec la formation en ligne Réduire 
l’Agressivité – Stratégies de 
Prévention™, vous pouvez équiper 
tous les professionnels avec les 
mêmes compétences de base et le 
même vocabulaire afin d’améliorer 
la sécurité face à des situations qui 
pourraient dégénérer.

93%  
des utilisateurs de Réduire 
l’Agressivité – Stratégies de 
Prévention™ se sentent en 
confiance pour appliquer  
les compétences qu’ils  
ont acquises dans leur  
carrière professionnelle.

SUIVEZ-NOUS SUR
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